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CÁLCULO DO RETORNO DO INVESTIMENTO DO PROJECT MANAGEMENT OFFICE (PMO)

CARTEIRA DE PROJETOS

SIMULAÇÃO

RESULTADOS

PERFIL DE DISTRIBUIÇÃO DOS DADOS

ENTRADAS
1. Projetos alocados nas 

Cestas
2. Carteira de Projetos
3. Perfil de Distribuição 

Probabilística dos 
Prazos, Investimentos e 
Resultados

FERRAMENTAS E TÉCNICAS
1. Software de Simulação 

de Monte Carlo

SAÍDAS
1. Distribuição Probabilística 

dos Ganhos de Prazos
2. Distribuição Probabilística 

das Economias nos 
Investimentos

3. Distribuição Probabilística 
das Melhorias nos 
Resultados Financeiros

5 SIMULAR A CARTEIRA DE PROJETOS 

ENTRADAS
1. Custos Diretos
2. Custos Indiretos
3. Investimentos em 

Consultoria
4. Investimentos em 

Treinamento
5. Contratações
6. Outras Informações de 

Custos e Investimentos

FERRAMENTAS E TÉCNICAS
1. Cálculos Financeiros
2. Estruturas Orçamentárias 
3. Negociação
4. Opinião Especializada

SAÍDAS
1. Estrutura de 

Investimentos/Custos 
do PMO

7 CALCULAR OS INVESTIMENTOS E OS CUSTOS OPERACIONAIS DO PMO/
ESTRUTURA DE PROJETOS

ENTRADAS
1. Fatores de Sucesso
2. Fatores de Fracasso
3. Estudos de Mercado
4. Benchmark de 

Resultados de Projetos
5. Informações Históricas

FERRAMENTAS E TÉCNICAS
1. Analytical Hierarchy 

Process (AHP)
2. Opinião Especializada

SAÍDAS
1. Percentual dos 

Resultados Atribuíveis 
ao PMO

8 DETERMINAR O PESO DO PMO NOS RESULTADOS (OPCIONAL) 

ENTRADAS
1. Potenciais Projetos

FERRAMENTAS E TÉCNICAS
1. Reuniões de Trabalho
2. Opinião Especializada

SAÍDAS
1. Carteira de Projetos
2. Informações Preliminares 

dos Projetos (Objetivos, 
Prazos e Custos)

1 MONTAR A CARTEIRA DE PROJETOS

ENTRADAS
1. Carteira de Projetos
2. Informações Preliminares 

dos Projetos (Objetivos, 
Prazos e Custos)

FERRAMENTAS E TÉCNICAS
1. Cálculos Financeiros
2. Estimativa Bayseana
3. Analytic Hierarchy 

Process (AHP)
4. Opinião Especializada

SAÍDAS
1. Carteira de Projetos 

(Atualização)
2. Resultados Financeiros 

Calculados dos Projetos

2 CALCULAR O RETORNO FINANCEIRO DOS PROJETOS DA CARTEIRA

ENTRADAS
1. Carteira de Projetos

FERRAMENTAS E TÉCNICAS
1. Descritivo das Cestas 
2. Reuniões de Trabalho
3. Opinião Especializada

SAÍDAS
1. Projetos alocados nas 

Cestas

3 ESTRATIFICAR A CARTEIRA DE PROJETOS (OPCIONAL)

ENTRADAS
1. Ganhos de Prazos
2. Economia nos 

Investimentos
3. Melhora nos Resultados 

Financeiros 
4. Estrutura de 

Investimentos/Custos 
do PMO 

5. Percentual dos 
Resultados Atribuíveis 
ao PMO

FERRAMENTAS E TÉCNICAS
1. Cálculos Financeiros

SAÍDAS
1. Retorno do Investimento 

(ROI) do PMO
2. Informações 

Complementares
3. Memória de Cálculo
4. Relatório Final ROI

9 CALCULAR O RETORNO FINANCEIRO (ROI) DO PMO

ENTRADAS
1. Distribuição Probabilística 

dos Ganhos de Prazos
2. Distribuição Probabilística 

das Economias nos 
Investimentos

3. Distribuição Probabilística 
das Melhorias nos 
Resultados Financeiros

4. Níveis de Tolerância 
Organizacional

FERRAMENTAS E TÉCNICAS
1. Negociação
2. Opinião Especializada

SAÍDAS
1. Ganhos de Prazos
2. Economia nos 

Investimentos
3. Melhora nos Resultados 

Financeiros

6 APURAR GANHOS DE PRAZO, INVESTIMENTOS E RESULTADOS COM O PMO

ENTRADAS
1. Estudos de Mercado
2. Benchmark de 

Resultados de Projetos
3. Informações Históricas

FERRAMENTAS E TÉCNICAS
1. Reuniões de Trabalho
2. Negociação
3. Opinião Especializada

SAÍDAS
1. Perfil de Distribuição 

Probabilística dos 
Prazos, Investimentos e 
Resultados

4 DETERMINAR O PERFIL OTIMISTA, MODERADO E PESSIMISTA DE PRAZOS, 
INVESTIMENTOS E RESULTADOS

INVESTIMENTOS NO PMO

PESO DO PMO NOS RESULTADOS

ENTRADAS
1. Relatório Final ROI

FERRAMENTAS E TÉCNICAS
1. Reuniões de Trabalho
2. Negociação

SAÍDAS
1. Tomadas de Decisões
2. Lições Aprendidas
3. Contratos de Resultado

10 ANALISAR OS RESULTADOS FINAIS


